Program: Podpora rodin, v ktorych by mohol byt ohrozeny zdravy psychicky,
fyzicky a socialny vyvin dietata, nahradnych rodin a rodin, ktoré prevzali dieta
do osvojenia alebo predosvojitel'skej starostlivosti

a. kontaktna adresa centra a telefénne Cislo alebo iny kontaktny udaj centra:
Navrat, 0.z, Pluhova 911/1, Bratislava, 813 03, navrat@navrat.sk, €. tel. 02/524 443 61

b. adresa miesta vykondvania opatreni alebo miest vykondvania opatreni, ak sa opatrenia
vykondvaju vo viacerych budovéch centra:

Bratislavsky kraj: Bratislava, Pluhova 1

Trnavsky kraj: Trnava, Trhova 2,917 01

Zilinsky kraj: Zilina, Republiky 31, 010 01

Trenciansky kraj: Trencin, Soblahov €. 393, 913 38
Banskobystricky kraj: Banska Bystrica, nam. SNP 16, 97401

PreSovsky kraj: PreSov, Svatoplukova 12, 080 01

c. Ucel centra podla § 45 ods. 1 pism. a) az d) zdkona:
Centrum pre deti a rodiny je zriadené podla § 45, ods. 1, pism. b) a pism. c) na ucel
vykonavania opatreni na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania
1. krizovych situdcii dietata v prirodzenom rodinnom prostredi alebo ndhradnom rodinnom
prostredi,
2. portch psychického vyvinu, fyzického vyvinu alebo socialneho vyvinu dietata z dévodu
problémov v prirodzenom rodinnom prostredi, nahradnom rodinnom prostredi, SirSom
socialnom prostredi a v medziludskych vztahoch

d. Druh vykonavanych opatreni
Iné opatrenia — podla § 11, ods. 2 a 3, pism. b) a d), v kontexte § 12, pism. d) /a§37ZR/, §
443, ods. 1, § 73, ods. 6 zakona ¢. 305/2005 Z.z. v zneni neskorsich predpisov

e. forma vykondvania opatreni podla § 45 ods. 4 zdkona:
Opatrenia su vykonavané ambulantnou a terénnou formou

f. opis cielovej skupiny centra:

- Maloleté deti, ktoré potrebuju pomoc a podporu formou opatreni socidlno pravnej
ochrany

- Rodi¢ia maloletych deti, ktori potrebuji pomoc a podporu pri napliiiani svojej
rodicovskej zodpovednosti

- Iné blizke osoby maloletych deti, ktoré sa podielaju na starostlivosti o deti, resp.
s ktorymi maju deti vytvoreny vztah

- deti zverené v NOS, PS, osvojené
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- fyzické osoby, ktoré maju deti zverené v NOS, PS, porucnici, ktori sa osobne staraju
o dieta, osvojitelia

- biologicki rodicia deti umiestnenych vo vyssie uvedenych formach starostlivosti

- mladi dospeli po ukonceni nahradnej rodinnej starostlivosti vo vyssie uvedenych
formach, po ukonceni tstavnej starostlivosti

g. dovody vyluéujuce vykonavanie opatreni v centre, ak centrum vykondva opatrenia podla § 47, §
48 a § 59 ods. 1 pism. a) prvého bodu alebo tretieho bodu alebo pism. b) az d) zdkona,
- aktivne alebo pasivne odmietanie spoluprace zo strany rodica, nahradného rodica
- predpoklad zaujatosti /pribuzensky alebo iny vztah, osoba znama, predchdadzajuci
konflikt medzi klientom a poradcom ap./
- aktudlne vytaZené odborné kapacity Centra

h. Centrum nevykondva opatrenia pobytovou formou

i. opis vnutornych priestorov a vonkajsich priestorov centra, a ak centrum vykondva opatrenia
pobytovou formou, opis podmienok zachovania sikromia vratane opisu podmienok na osobnu
hygienu 1. deti a plnoletych fyzickych osob, pre ktoré sa vykondvaju opatrenia pobytovou
formou, 2. rodicov a inych blizkych os6b deti a plnoletych fyzickych osob, pre ktoré sa vykondvaju
opatrenia pobytovou formou,

- priestory, v ktorych vykonavame opatrenia su vSetky lokalizované v krajskych mestach,
resp. ich blizkom okoli v bytovych a kancelarskych objektoch. Sti dobre dostupné
verejnou dopravou

- vnutorné priestory pozostavaju z kancelarskych a konzultaénych miestnosti vybavenych
vhodnym nabytkom aj pomdckami na pracu s detmi aj dospelymi a terapeutickymi
pomockami nasledovne:

e Bratislava, Pluhova 1 — Vstupny priestor s kuchynkou, kniZznicou a sedenim pre
klientov, 4 miestnosti sluZiace ako kancelarske a konzultacné miestnosti, dalSie dve
konzultacné miestnosti prisposobené aj na pracu s detskym klientom, hygienické
zariadenie

e Trnava, Trhova 2 —1 konzultaéna miestnost, hygienické zariadenie

e Zilina, Republiky 31 — vstupny priestor s kniZnicou, dve kancelarske a konzultaéné
miestnosti, dal$ia konzultaéna miestnost prispdsobena aj na pracu s detmi,
kuchynka, hygienické zariadenie

e Trenéin, Soblahov 393 — konzultaéna miestnost, hygienické zariadenie

e Presov, Sviatoplukova 12 — vstupny priestor zariadeny na prvy kontakt s klientom,
kuchynka, kanceldria, dve konzulta¢né miestnosti prisposobené aj pre pracu
s detskym klientom, socialne zariadenie

e Banska Bystrica, nam SNP 16 —vstupny priestor zariadeny na prvy kontakt
s klientom, kancelaria, dve konzultacné miestnosti prisp6sobené aj na pracu
s detmi, hygienické zariadenie

j.  pocet zamestnancov centra, Struktura pracovnych miest s uvedenim dosiahnutého vzdelania
zamestnancov podla § 4; ak centrum zabezpecuje odborni pomoc alebo ¢innost podla § 49 ods.
5 zakona, program centra obsahuje aj informaciu o zabezpeceni tejto odbornej pomoci alebo
¢innosti inymi odbornikmi,



- Bratislava, Pluhova 1 -2 psycholégovia s ukonéenym VS vzdelanim 2. stupiia, 5
socialnych pracovnikov s ukonéenym VS vzdelanim 2. stupfia /1x vynimka podla
zakona o socialnej praci/

- Trnava, Trhova 2 — 1 socialny pracovnik s ukonéenym VS vzdelanim 2. stupnia, 1
psycholég s ukonéenym VS vzdelanim 2. stupiia

- Zilina, Republiky 31 — 2 psycholégovia s ukonéenym VS vzdelanim 2. stupiia, 3
socialni pracovnici a jedna asistentka socialnej prace s ukonéenym VS vzdelanim 2.
stupiia, 1 Spec. Pedagogicka s ukon¢enym vzdelanim 2. stupia

- Trenéin, Soblahov 393 — 1 socidlny pracovnik s ukonéenym VS vzdelanim 2. stupiia,
1 psycholég s ukonéenym VS vzdelanim 2. stupiia

- Pre3ov, Svitoplukova 12 - 3 socidlni pracovnici s ukonéenym VS vzdelanim 2.
stupiia, 1 psycholég s ukonéenym VS vzdelanim 2. stupfia, 1 $pecialny pedagég
s ukonéenym VS vzdelanim 3. stupiia

- Banska Bystrica, ndm SNP 16 - 4 socialni pracovnici s ukonéenym VS vzdelanim 2.
stupiia /3x vynimka podla zakona o socialnej praci/, 1 psycholég s ukonéenym VS
vzdelanim 2. stupia

k. opis spdsobu oboznamenia deti, rodicov a inych fyzickych oséb s programom centra alebo
Specializovanym programom centra

- program Centra bude zverejneny na webovej stranke organizacie

- Plan vykondavania opatreni aj forma informovania o realizicii programu bude stéastou
pisomnej dohody s rodicom, nahradnym rodicom a mladym dospelym

- Prirealizacii programu, resp. niektorého z modulov bude urc¢eny klti¢ovy pracovnik,
ktory bude klientov programom sprevadzat — spravidla socialny pracovnik, resp.
pracovnik, ktory bude konkrétny modul primarne realizovat. Tento pracovnik spravidla
na prvom stretnuti klienta/klientov oboznami s obsahom a cielmi programu, dohodne
proces realizacie, Casové ramce, miesta realizacie, pripadne dalsie naleZitosti, overi
mieru porozumenia na strane klienta, najma s ohladom na jeho vek a zru¢nosti

- S obsahom programu aj procesom jeho realizacie bude sp6sobom primeranym veku
a rozumovej vyspelosti oboznamené aj dieta

|.  opis odbornych metdd prace s dietatom, jeho rodinou a inymi plnoletymi fyzickymi osobami, pre
ktoré sa vykondvaju opatrenia v centre a sp6sob zapajania spolupracujucich subjektov do
odbornej prace centra:

Program Podpora rodin, v ktorych by mohol byt ohrozeny zdravy psychicky, fyzicky
a socialny vynin dietata, nahradnych rodin a rodin, ktoré prevzali dieta do osvojenia alebo
predosvaojitel'skej starostlivosti

e Modul 1 - Podpora nahradnej rodiny pri zvladani naro¢énych situdcii

e Modul 2 - Dotyk ako liek — program zamerany na zvySovanie rodicovskych zrucnosti
a podporu vztahu rodi¢- dieta

e Modul 3 — Program priputania

e Modul 4 - Tréning rodicovskych zru¢nosti s prvkami hrove;j a filidlnej terapie

e Modul 5 - Detska podporna skupina

e Modul 6 - Rodicovska podporna skupina



e Modul 7 - Sprevadzanie nahradnej rodiny a biologickej rodiny pri kontakte
s biologickou rodinou dietata, podpora kontaktov medzi sirodencami
umiestnenymi v roznych prostrediach

e Modul 8 - Priprava dietata a rodiny na ukonéenie NRS

e Modul 9 - Poradenstvo pre mladych dospelych po ukoncéeni NS

e Modul 10 - Program zamerany na posudenie situacie dietata a rodiny

e Modul 11 - Program uUpravy a obnovy rodinného prostredia

e Modul 12 - Vychovny a socialny program

e Modul 13 - Program sprevadzania pre rodicov

e Modul 14 - Rozvoj rodicovskych zrucnosti

e Modul 15 - Tréning zamerany na zlepSenie porozumenia a komunikacie medzi
dospelymi a detmi

e Modul 16 - Program pripravy dietata na zmeny

e Modul 17 - Podpora riesenia konfliktov v rodine v suvislosti s
rozvodom/rozchodom rodi¢ov

e Modul 18 — Podpora kontaktu rodi¢ov s dietatom

Program je koncipovany ako stibor nastrojov zameranych na komplexnu podporu rodin v ré6znych
situdciach, ktoré su ohrozujuce pre deti a plnenie rodicovskych zodpovednosti rodi¢mi deti alebo
osobami, ktoré sa o deti staraju. Cielovou skupinou su rodiny s detmi, ktoré z dévodu podmienok,
zruénosti a kompetencii rodi¢ov su potencialne ohrozené v napliiani potrieb deti, pripadne st
ohrozené krizovou situaciou, do ktorej sa dostali.

Specifické je zameranie na podporu nahradnych rodin a rodin s osvojenym dietatom, resp. rodin

v procese osvojovania /dalej ndhradnych rodin/. Strata priméarnych vztahovych oséb /rodi¢ov/ je
tazkou traumatizujucou skutoénostou, dlhodoby aj kratkodoby pobyt v institucionalnom prostredi
je pre dieta neprirodzeny. Mnohé deti okrem tychto situécii zaZivali aj d'alSie ich veku neprimerané
situdcie - nestarostlivost, nedostatoénu vyZivu, nezaujem, v extrémnych pripadoch fyzické aj
psychické nasilie, opakované neosetrené zmeny vztahového, vychovného prostredia ... Do
nahradnych rodin teda prichadzaju deti s naru$enou vztahovou vizbou, psychicky deprivované. Ich
problémy su viac, ¢éi menej zjavné a zname, ¢asto sa postupne odhaluji az v ¢ase, kedy sa dieta
zaéne v novej rodine citit bezpeéne. Nahradni rodi¢ia si postaveni pred Glohu zvladnut
neadekvatne prejavy prijatého dietata a pomdct mu vysporiadat sa so zaZitymi traumatickymi
situaciami. Program podpory nahradnych rodin pontika sériu podpornych nastrojov, ktoré
poskytuju nahradnej rodine odbornt pomoc prostrednictvom podpory ndhradného rodica,
pripadne priamo pracou s dietatom. Je rozdeleny do 9 modulov, ktoré sa daji vyuzivat v réznej
kombinacii, podla aktudlnych potrieb klientov

Metédy, techniky a postupy vyuZivané na realizaciu opatreni socialno pravnej ochrany,
na ktoré Ziadame akreditaciu:

- Individudlne informativne a poradenské konzultdcie - socidlne, pravne, psychologické,
Specialnopedagogické poradenstvo - s dospelym aj maloletym klientom. Poradenstvo
poskytujeme na nasich pracoviskach aj v teréne a priamo v rodinach. Ide o poskytnutie
zakladnych informacii, ale aj o dlhodobé poradenstvo pri rieSeni konkrétnych zalezitosti klienta

- Pisomné, telefonické a mailové socidalnoprdvne poradenstvo — poskytuju vSetky nase
pracoviska. Je vhodnym doplnenim osobného kontaktu s klientmi



poradenstvo poskytované prostrednictvom interaktivnej web strdnky a infolinky -telefonické
poradenstvo je poskytované aj prostrednictvom cenovo zvyhodnenej infolinky. Mailové
poradenstvo poskytujeme aj formou interaktivnej poradne na nasej webovej stranke
psychologickad diagnostika — poskytujeme prostrednictvom nasich internych aj externych
psycholdgov, pri priprave ndhradnych rodicov, ale aj pri rieSeni konkrétnych problémov
klientov

socidlna diagnostika — je sic¢astou nasej prace najma s novymi klientmi. Spociva v zisteni

a posudeni komplexu informacii tykajuce sa klientov a ich aktudlnej situacie, identifikacie
internych aj externych zdrojov pre klienta

vzdeldvacie semindre, vzdeldvacie tréningy s vyuZitim zdZitku a skupinovej dynamiky —
realizujeme informativne a zazitkové seminare urcené pre rodicov, uchddzacov o ndhradné
rodi¢ovstvo, ndhradnych rodicov, profesiondlnych rodi¢ov. Semindre su zamerané na
informacie z oblasti vychovy, starostlivosti o deti s désledkami psychickej deprivacie, rozvoj
rodi¢ovskych zruénosti, posilnenie rodi¢ovskej roly, psychohygienu

riadeny rozhovor — vyuzivame ako nastroj na diagnostiku, ale aj sprevadzanie klienta
facilitacia a vyuZivanie konstruktivnych metod rieseni konfliktov v rodindch (medzi rodicmi
a detmi, biologickymi a ndhradnymi rodinami, medzi rodinou a jej blizkym okolim) — viaceri
pracovnici absolvovali vycvik v rieSeni konfliktov a mediacii. Tieto nastroje a zruénosti
vyuzivame pri prdci s klientmi na rieSenie konfliktnych situdcii, ale aj tréningovo ako nastroj,
ktorym zlepSujeme ich komunikacné kompetencie

vytvdranie a koordinovanie multiprofesnych timov na podporu rodiny — cielene vytvarame
priestor na komunikaciu a spolupracu réznych odbornikov, ktori vstupuju do rieSenia situdcii
jednotlivych ¢lenov rodiny. Koordinacia spoluprdce vytvdra synergiu a vyssiu efektivitu
intervencie

sprevddzanie klienta v ndrocnych situdciach — pomaha klientovi s nedostatkom socialnych
zrucénosti, resp. klientovi v naroéne;j situacii riesit svoje zaleZitosti, ale aj zvySovat jeho budtcu
kompetenciu

terénna socidlna prdca — je vyuZivana najma pri klientoch, ktori maju nizsiu dostupnost sluzieb
vzhladom na regidn, resp. ich socidlne a zdravotné kompetencie, pripadne u klientov, kde je
vhodnejsia intervencia v ich prirodzenom prostredi

vyuZitie zdZitkovych a arteterapeutickych technik a postupov — mame odbornikov, ktori
absolvovali rozne druhy vycvikov zameranych na vyuZitie tychto technik pri praci s klientom —
sandplay, rozvoj rodi¢ovskych zru€nosti s prvkami filidlnej terapie, arteterapie, dotykovej
stimulacie ap Tieto nastroje vyuZivame pri priamej praci s klientom, ale aj pri vzdelavacich

a tréningovych aktivitach

didaktické vyuZitie filmovych materialov — disponujeme suborom tematickych filmovych
materialov, ktoré vyuzivame pri vzdeldvacich aktivitdch smerovanych ku klientom, edukdcii
spolupracujucich odbornikov, pri rozvoji rodi¢ovskych zruénosti

spisovanie ndvrhov a Ziadosti — v pripadoch, kedy klient nema dostatok zruc¢nosti alebo
pristup k pomoci v tejto oblasti

rozbor modelovych pripadov — vyuzivame pri vzdelavacich a tréningovych aktivitach, ale aj
priamo pri rieSeni situacii v rodinach a supervizii

advokdcia v zdujme dietata — dieta sa Casto ocita v situdcii, kedy jeho zdkonny zastupca nie je
schopny zabezpecovat jeho prava, resp. je v konflikte so zaujmami dietata. Pomahame
uplatiiovat najlepsi zaujem dietata v konkrétnych pripadoch, ale aj v SirSom kontexte
intervencia v rodinnom prostredi — niektoré nase programy prednostne realizujeme

v rodinnom, resp. nahradnom rodinnom prostredi dietata, ¢o prinasa viacero benefitov pre
rodinu a z hladiska diagnostiky aj pre poradcu

programy na podporu pripttania dietata v rodine — ide o $pecializované a Struktirované
programy zamerané na posilnenie stabilizacie dietata s poruchou priputania v rodine, resp.

v ndhradnej rodine



- zistovanie ndzorov dietata — aktivne zapojenie dietata do riesenia jeho situdcie — ide
o postoj, ktory sa premieta do konkrétnych postupov pri rieseni situacie dietata, vychadza
z dohovoru o pravach dietata, zakona o rodine aj Standard prace s dietatom a prinasa vyssiu
mieru Uspesnosti intervencie

- podporné programy zamerané na stabilizdciu dietata v rodine— posilnenie priputania
prostrednictvom dotyku, program priputania, podporné rodicovské a detské skupiny ... —
Struktirované programy zamerané na adaptaciu dietata v rodine a posilnenie vztahov

- tréningy a programy zamerané na rozvoj rodicovskych zrucnosti— nahradni rodicia sa
stretavaju s nutnostou riesit neocakavané problémy, na ktoré nemaju dostatok zruénosti —
ponukame vzdeldvacie a zaZitkové programy zamerané na rozvoj rodi¢ovskych zruénosti

- vytvdranie a vedenie svojpomocnych skupin — kluby nahradnych rodin — kluby su priestorom
pre zdielanie, podporu, svojpomoc, ale aj dalSie vzdelavanie. Kluby st v 14 mestach na
Slovensku

- poradenské pobyty pre celé rodiny — spravidla 2-3 drnové poradensko-vzdelavacie pobyty,
ktoré poskytnu uéastnikom oddych a rekredciu, ale ja vzdelavanie v roznych témach,
superviziu a psychohygienu

- vyuZivanie odbornych publikdcii, broZur a informacnych letdkov — nasa organizdcia disponuje
stuborom réznych informacnych a vzdelavacich materidlov, ktoré su uréené klientom,
odbornikom, ale aj SirSej verejnosti, na kazdom nasom pracovisku je k dispozicia kniznica
zamerana na nahradné rodic¢ovstvo, psycholdgiu, rodinu, vychovu, pedagogiku ... Vydali sme,
alebo sprostredkovali vydanie viacerych knih — Od strachu k laske, Rodi¢ ako detské ihrisko,
Nadej na uzdravenie, Vies, kto si... a iné, ktoré pomahaju rodicom zvladnut Specifika
nahradného rodicovstva

Uvedené metddy, techniky a postupy vyuzivame v r6znych kombindacidch, intenzite a modifikacii
podla potreby klientov, vhodnosti v konkrétnych situaciach a poZiadaviek objednavatelov nasich
sluzieb. Komplex nasich sluzieb dopfﬁame Specializovanymi struktirovanymi programami, ktoré
popisujeme nizsie.

Modul 1 PODPORA NAHRADNEJ RODINY PRI ZVLADANi NAROCNYCH
SITUACII

V zneni - 8§11, ods. 3 pism.b)ad), § 44a, ods. 1

Cielova skupina - Deti v ndhradnej rodinnej starostlivosti

- Nahradni rodicia

Modul realizuje: - Socialny pracovnik a psycholog

Ciele programu: - Stabilizacia ndhradnej rodiny v réznych naro¢nych situaciach
nahradného rodicovstva

Metddy prace: - individualne socialne a psychologické poradenstvo

- sprevadzanie pri komunikacii so socialnym prostredim
- sietovanie podpory

- praca s internymi a externymi zdrojmi rodiny

- hrové techniky a techniky s vyuZitim sandplay terapie
- arteterapeutické techniky




Obsahové zameranie:

- Pomoc nahradnej rodine pri zvladani naro¢nych situdcii —
adaptacnej faze NRS, spolupraca s biologickou rodinou,
spolupraca so skolou, socialnym prostredim dietata, zvladanie
$pecifik ndhradného rodi¢ovstva, napliiianie $pecialnych
potrieb deti a dalSie situdcie v Zivote rodiny

- podpora dospelych pri zabezpeceni potrieb dietata

Casova dotécia:

- 60 priamej prace s klientmi — 4-6 mesacny program — 36 hodin
individualnej préace klient-1 odbornik, 12 hodin prace klient-
dvojica odbornikov, spolu 60 osobohodin

Specifika programu:

- program je realizovany individudlnou pracou s rodinou a jej
SirSim socidlnym prostredim

- program je nastaveny na konkrétne potreby rodiny vdanom
obdobi

- program je mozné rodine poskytnut opakovane s flexibilnym
nastavenim na aktualnu situaciu a potreby rodiny

Modul 2 DOTYK AKO LIEK - program zamerany na zvySovanie rodicovskych
zruénosti a podporu vztahu rodié- dieta
V zneni - §11,0ds.3, pism.b,bod3a4a§44a, ods. 1

Cielova skupina

- Deti a rodi¢ia/nahradni rodicia, ktori potrebuju posilnit svoj
vztah

Modul realizuje:

- odbornik s vycvikom v dotykovej terapii
- v pripade skupinovej prace dvojica lektorov

Ciele modulu:

- rozvoj ,jemnych” zruénosti opatrovatela/dospelého
v priamej interakcii s dietatom v r6znom veku
- poskytnutie nastroja na zlepSenie vztahu a komunikacie
rodicov a deti
- posilnenie procesu priputania medzi dietatom a rodi¢om
- prevencia nasilia rodi¢ov voci detom

Metddy prace:

- prednasky

- prezentdcia a nacvik priamych technik a prvkov dotykovej
terapie

- zdzitkové interaktivne techniky, arteterapeutické aktivity

- vyutzitie filmovych a inych materialov

- poradenstvo a sprevadzanie

- supervizia rodi¢a — vedenie rodica, spatna vazba a sebareflexia

Obsahové zameranie:

- poskytnutie teoretickych informacii o terapii dotykom

- oboznamenie s principmi terapie dotykom a aplikdciami v praxi

- nacvik principov a zruénosti v terapii dotykom, detskych masazi

- nacvik interaktivnych dotykovych hier

- poskytnutie skusenosti so zvladanim konkrétnych problémov
pri aplikacii terapie dotykom v rodinach

- edukacia dospelych v oblasti bezpeénej vztahovej vazby,
$pecifik vyvinu dietata po zanedbavani, tyrani a zneuzivani, pri
komplexnej vyvinovej traume, FASD apod.

Casova dotécia:

1. Modul: Uvod do terapie dotykom - 4 hodiny




2. Modul: Prakticky ndcvik zakladov terapie dotykom - 8 hodin
3. Modul: Terapia dotykom s aplikdciou do Zivota, 12 hodin
4. Modul: Terapia dotykom v dennom Zivote, 16 hodin

Casova dotdcia pri individualnej forme 40 hod. priamej prace s
klientmi, resp. rozsah jednotlivych modulov

Casova dotdcia pri skupinovej forme 80 hod. priamej prace s
klientmi— 2 lektori x 40 hodin pri G¢asti min. 3 oséb

Specifika modulu:

- Modul modze byt realizovany individualnou alebo skupinovou
formou alebo kombindciou oboch foriem

- Je moiné absolvovat aj jednotlivé moduly v poradi od 1.
modulu

Modul 3 PROGRAM PRIPUTANIA — program zamerany na budovanie
vztahu medzi dietatom a vztahovou osobou pri ndhradnej rodinnej
starostlivosti alebo pri predchadzajliicom odlGéeni dietata od
rodicov

V zneni - 8§11, ods. 3, pism. b) a § 44a, ods. 1

Cielova skupina

- Detis ohrozenim bezpecnej vztahovej vazby, ich rodicia alebo
iné osoby, ktoré sa o nich staraju

Modul realizuje:

- Dvojica odbornikov s absolvovanym vycvikom vo vedeni
programu

Ciele modulu:

- stabilizacia dietata v rodine

- prijatie histérie dietata vsetkymi ¢lenmi rodiny
- osvojenie si novych modelov spoluZitia

- korekcia skreslenych informacii

Metddy prace:

- individudlna préca s rodi¢mi
- pracas celou rodinou
- vyuzitie arteterapeutickych pristupov a metdd

Obsahové zameranie:

- Struktdrovany program zamerany na témy: kniha Zivota, mapa
Zivota, rodinny portrét, odhalenia, pocity, o¢akavania —
pravidla, rodinné susosie, rodinny obraz, zmena

Casova dotécia:

- Casova dotacia 64 hod. priamej prace s klientom /32x2
odbornici/

- trvanie programu 16 — 20 tyzdriov /4 konzultécie priprava
rodiov, 12 stretnuti s celou rodinou/

- intenzita stretnuti 1x tyZzdenne

Specifikd modulu:

- program je urceny pre deti od cca 5 rokov, vyZaduje sa aktivne
zapojenie vSetkych ¢lenov rodiny

- program sa realizuje v rodinnom prostredi alebo v miestnosti
prispbsobenej praci s detmi




Modul 4 TRENING RODICOVSKYCH ZRUCNOSTI S PRVKAMI FILIALNEJ
A HROVEJ TERAPIE
V zneni -§ 11, ods. 3, pism. b) a § 44a, ods. 1

Cielova skupina

Deti a rodiia, ktori potrebuju posilnit svoj vztah

Modul realizuje:

odbornik s vycvikom vo filidlnej terapii pri individudlnej forme
dvojica odbornikov pri skupinovej forme

Ciele modulu:

posilnenie vztahu rodi¢ - dieta

rozvoj rodi¢ovskych zruénosti

korekcia problémov v prejavoch dietata

zvysenie schopnosti rodiny navzajom komunikovat, zvladat a
riesit problémy

rozvoj sebadévery a sebakontroly u dietata

Metddy prace:

vyuzitie postupov filidlnej terapie /hra ako prostriedok terapie/
vyuzitie video nahravok na budovanie a posilfiovanie
rodic¢ovskych zruénosti a porozumenia potrieb dietata (prvky
video home tréningu)

Obsahové zameranie:

Program vyuziva hru ako intervencény ndstroj, slizi na
odlahcenie a posilnenie vztahu medzi rodi¢om a dietatom.
Rodicia sa udia reagovat empaticky na pocity dietata, budovat
jeho sebavedomie, pomahaju ucit sa sebakontrole,
zodpovednosti, zadavat hranice. Deti vdaka zaZitku v rdmci
hrovej polhodinky, kedy preZivaju pocit, Ze su prijimané, mézu
v hre vyjadrovat svoje tazkosti a tak uvolnit napatie a pocity

s tym spojené.

Program koriguje tazkosti deti v emocionalnej oblasti -
neurotické prejavy, poruchy spanku, tazkosti v skole, vo
vztahoch s rovesnikmi, izolaciu deti, vyrazné afektivne reakcie
so slabou regulaciou emdcii, pomaha spracovat minulé zazitky

Casova dotécia:

12 stretnuti s rodi¢mi zameranych na pripravu hrovych
polhodiniek, spracovanie vystupov z hrovych polhodiniek,
sprevadzanie v procese

12 stretnuti s rodi¢om a dietatom- hrové stretnutia

Casova dotdcia pri individualnej forme — 30 hod. priamej prace
s klientom

Casova dotdcia pri skupinovej forme — 60 hod. priamej prace s
klientom pri Gcasti min. 2 rodi¢ov s 2 detmi /2 odbornici x 30
hodin/

Specifikd modulu:

Program moze prebiehat individualne alebo v malej skupine
optimalne 3 deti s rodi¢mi

Modul 5

DETSKA PODPORNA SKUPINA

V zneni

§ 11, ods. 3, pism. b) a § 44a, ods. 1




Cielova skupina:

Deti v ndhradnej rodine
Deti v biologickej rodine po traumatizujuicej skdsenosti

Program realizuje:

dvojica odbornikov s osvojenym postupom vo vedeni
programu a so skisenostou so skupinovou pracou s detmi

Ciele programu:

spracovanie traumatickych skdsenosti
prijatie vlastnej histérie

posilnenie sebadévery dietata
stabilizacia dietata v rodine

podpora zvladania ndrocnejsich situacii

Metddy prace:

zazitkové metddy prace so skupinou
vyuZzitie skupinovej dynamiky
vyuZitie arteterapeutickych technik a postupov

Obsahové zameranie:

Program struktdrovane a zaZitkovou formou pracuje s témami:
¢o pre dieta znamend adopcia- pestlnstvo, s histériou dietata,
pocity viny, Zial' a strata, vyhody a nevyhody adopcie-
pestunstva, biologicka rodina, pravidla a ocakavania,
komunikacia, dévera- opatera -bezpecie, obavy -hnev, kritika

Casova dotdcia:

72 hodin priamej prace s klientom /2 odbornici x 32 hodin/
12 tyzdnovy program, frekvencia skupinovych stretnuti 1 x
tyzdenne

individualne konzultacie s rodi¢mi deti pocas programu 4 hod.
na dieta

pri priemernom pocte 6 deti v skupine

Specifika modulu:

Program je urceny pre deti od Skolského veku
Skupina musi byt vekovo homogénna /diferencia max. 2-3

roky/
Pocet deti v skupine 4 - 8

Modul 6

RODICOVSKA PODPORNA SKUPINA

V zneni

§ 11, ods. 3, pism. b) a § 44a, ods. 1

Cielova skupina:

Rodicia deti s traumatizujucim zazitkom

Modul realizuje:

Dvojica odbornikov so skisenostou s pracou so skupinou

Ciele modulu:

posilnenie rodi¢a v jeho rodi¢ovskej tlohe

Metddy prace:

zazitkové metddy prace so skupinou
vyuzitie skupinovej dynamiky
vyuZitie arteterapeutickych technik a postupov

Obsahové zameranie:

program struktlrovane, zazitkovou formou pracuje s témami:
histdria, primdrna rodina, Zivotné roly, straty, zodpovednosti,
pocity viny, o¢akavania, podporni fudia, dévera,

Casova dotécia:

72 hodin priamej prace s klientom/24hod.x2 hod. + 24 hod.
individudlne/

12 tyzdnovy program, 2 hodinové skupinové stretnutia 1 x
tyzdenne




Individualne stretnutia v rozsahu 4 hodiny na Ucastnika, pri
pocte 6 Ucastnikov

Specifika programu:

pracuje sa v skupine 5 — 8 0s6b
program je mozné variabilne prispdsobit potrebam skupiny

Modul 7 Sprevadzanie nahradnej rodiny a biologickej rodiny pri
kontakte s dietatom, podpora kontaktov medzi
sirodencami umiestnenymi v roznych prostrediach

V zneni: - § 11, 0ds. 3, pism. b) a § 44a, ods. 1

Cielova skupina:

Deti zZijuce v nahradnom rodinnom prostredi, nahradné rodiny,
biologické rodiny deti

Modul realizuje:

dvojica odbornikov /socialny pracovnik, psycholdg/

Ciele modulu:

umoznit detom Zijucim v ndhradnych rodinach kontaktovat sa
so svojimi biologickymi rodi¢mi, SirSou biologickou rodinou

a surodencami za odbornej asistencie

umoznit bezpecény, zmysluplny kontakt nahradnej rodiny

a biologickej rodiny

zabezpedit podporu biologickej rodine pri kontakte s detmi,
ktoré maju umiestnené v nahradnej rodine a s ich
nahradnymi rodi¢mi

sprostredkovat kontakt medzi sirodencami, ktori nevyrastaju
spolu

sprostredkovat kontakt medzi ndhradnymi rodinami, ktoré
vychovavaju deti, ktoré pochddzaju z jednej biologickej rodiny
pomoc pri spracovavani minulosti deti zijucich v ndhradnych
rodinach

budovanie pozitivnej identity deti Zijucich v nahradnych
rodinach

Metddy prace:

priprava ucastnikov na stretnutie

vytvaranie mozZnosti pre pozitivne skdsenosti s biologickymi
rodi¢mi napr. vyuZzitim prvkov z terapie dotykom, arteterapie,
prace s histériou ap.

asistencia kontaktu

advokacia prav a narokov deti

rozvoj rodi¢ovskych zruénosti a kompetencii biologickych
rodin

vyuzitie technik facilitacie a mediacie

Obsahové zameranie:

sprostredkovanie kontaktov medzi biologickymi a nahradnymi
rodinami,

organizdcia asistovanych stretnuti

priprava ucastnikov na stretnutie

podpora ucastnikov asistovanych stretnuti

vyhodnocovanie asistovanych stretnuti

Casova dotécia:

72 hod. priamej prace s klientmi pocas 3-4 mesiacov, 40 hodin
individualne odbornik-jednotlivi klienti, 32 hodin 2 odbornici —
facilitované/asistované stretnutia viacerych ucastnikov




Specifika modulu:

prvy kontakt je idealne realizovat’ mimo bydliska nahradne;j aj
biologickej rodiny, na neverejnom mieste, ktoré deti poznaju,
napr. v priestoroch poradenske;j instittcie

program je nastaveny individualne na potreby deti a rodin
osobna participacia ¢lenov rodiny na priprave stretnuti dava
vychodiska k napiiianiu programu

program sa da kombinovat s inymi programami, resp. dalSou
intervenciou

Modul 8

PRIPRAVA DIETATA NA UKONCENIE NRS

V zneni:

§ 11, ods. 3, pism. b) a § 44a, ods. 1

Cielova skupina

Deti v ndhradnej rodinnej starostlivosti
Nahradni rodicia
Biologicki rodicia alebo iné vztahové osoby

Modul realizuje:

odbornik, resp. dvojica odbornikov /psycholdg, socidlny
pracovnik/

Ciele modulu:

priprava na novu situaciu

podpora zvladania ndrocnejsich situacii

pomoc pri Uprave rodinnych pomerov, vztahov a komunikacie
sprevadzanie v novej situacii

Metddy prace:

individualna praca s rodi¢mi a mladym dospelym

praca s celou rodinou

motivacné a aktivacné rozhovory

socialna asistencia/ sprevadzanie:

poradenstvo a poskytovanie informdcii,

sietové stretnutia zainteresovanych subjektov

postupy rieSenia konfliktov — vyjednavanie, facilitacia, rodinna
mediacia

Obsahové zameranie:

analyza suic¢asnych mozZnosti a potencidlu nahradnej rodiny,
biologickej rodiny dietata a SirSieho prostredia dietata

podpora vztahov rodi¢ov a deti, sirodencov a zaangazovanie
SirSej rodiny

sprevadzanie dietata v komunikacii dovodov zmeny prostredia
a ulahcenie prechodu dietata do nového prostredia

dohoda o dalsej komunikacii (v rdmci rodinnych vztahov prip.
s institdciami - ak diefa odchadza do iného
prostredia/biologicka rodina, ind ndhradna rodina, institlcia/)

Casova dotécia:

52 hodin priamej prace s klientom- individualna praca

s dietatom — 1 odbornik 8 hodin, individualna praca

s ndhradnou rodinou 1 odbornik 8 hodin, individualna praca
s novou rodinou/prostredim — 1 odbornik 8 hodin, sietové
stretnutia, facilitované stretnutia, asistencia kontaktu — 2
odbornici x 8 hodin, nasledné poradenstvo — 12 hodin

Specifika modulu:

program je koncipovany podla individualnych potrieb dietata/
mladého dospelého a rodiny — a to tak intenzitou préace ako aj




volbou konkrétnych metdd a postupov

Modul 9 SOCIALNE PORADENSTVO PRE MLADEHO DOSPELEHO PO
UKONCENi NAHRADNEJ STAROSTLIVOSTI
V zneni - 8§11, ods. 3 pism. b a § 73, ods. 6, pism. e)

Cielova skupina:

- Mladi dospeli po ukonéeni nahradnej starostlivosti

Modul realizuje:

- Socidlny pracovnik, pripadne socialny pracovnik v spolupraci
s psycholégom, asistentom socialnej prace

Ciele programu:

- Posilnenie mladého dospelého v samostatnom fungovani

Metddy prace:

- Individualne socidlne poradenstvo

- motivacné a aktivacné rozhovory

- sietové stretnutia zainteresovanych subjektov
- nacvik finanénej gramotnosti

Obsahové zameranie:

- analyza podmienok a moznosti mladého dospelého

- pomoc pri plane osamostatiiovania sa

- praca s internymi a externymi zdrojmi klienta

- poradenstvo pri socidlnej stabilizacii — vzdelanie, hladanie
prace, byvanie, finanéna gramotnost...

- podpora vztahov mladého dospelého s nahradnymi aj
biologickymi rodi¢mi, surodencami a dal$imi vyznamnymi
osobami

Casova dotdcia:

- 50 hodin priamej prace s klientom pocas 6 — 12 mesiacov

Specifika modulu:

- program je koncipovany podla individudlnych potrieb mladého
dospelého a rodiny — a to tak intenzitou prace ako aj volbou
konkrétnych metdd a postupov

Modul €. 10

PROGRAM ZAMERANY NA POSUDENIE SITUACIE DIETATA A RODINY

V § zneni

- §11 ods.3 pism. b) bod 5

Cielova skupina:

- Dieta, rodidia alebo osoba, ktord sa osobne stara o dieta,
pribuzni dietata a iné blizke osoby dietata.

Program realizuje:

- Socialny pracovnik alebo tim pozostavajuci zo socidlneho
pracovnika a asistenta socialnej prace, psycholéga,
Specialneho pedagdga resp. iného vhodného odbornika.

Ciele programu:

- Zistenie situacie dietata a jeho rodiny prostrednictvom
odbornych metdéd, identifikovanie rizikovych faktorov, ktoré
mo&Zu ohrozit dieta

- zmapovanie potencialu rodicov a dalSich blizkych ludi

- ldentifikacia zdrojov prostredia na podporu dietata a rodiny




vyhodnotenie kapacity pre Upravu pomerov v rodine a zniZenie
existujucich rizik pre dieta
Vypracovanie spravy pre organ socialnopravnej ochrany

Metddy prace:

Diagnostické metddy a nastroje

Obsahové zameranie:

Diagnostika Urovne zabezpedovania vyvinovych potrieb dietata
(zdravotny stav, ucenie sa, emocny vyvin a spravanie, rodinné
a socialne vztahy, identita dietata, samostatnost a sebaobsluha
dietata)

Posudenie rodi¢ovskej kapacity (zdkladna starostlivost,
zaistenie bezpecia a ochrany, citova vrelost, stimulacia

a podnety, vedenie a hranice, stabilita)

Zistovanie nazoru dietata

Zmapovanie fungovanie rodiny v SirSom socialnom prostredi
(rodinna anamnéze a fungovanie rodiny, SirSie rodinné vztahy,
financna situacia rodiny, socidlne zaclenenie rodiny)
Zmapovanie moznosti a zdrojov rodicov (financné zdroje,
zdroje emocionalnych podnetov, zdroje mentdlnych podnetov,
zdroje duchovnej pohody, fyzické zdroje, podporné systémy
znalosti nepisanych pravidiel, komunitné zdroje rodiny).

Casovy rozsah:

35 hodin priameho vykonu/rodina

Specifika programu:

program sa realizuje v kombinacii individudlnej a skupinovej
prace, v kombindacii terénnej a ambulantnej formy.

Modul ¢. 11

PROGRAM  UPRAVY, OBNOVY A STABILIZACIE
RODINNEHO PROSTREDIA

V zneni

§ 11, ods. 3, pism. b) a pism. d)

Cielova skupina:

rodina dietata, ktorého psychicky, fyzicky alebo socidlny vyvin
je ohrozeny negativnymi vplyvmi v jeho prirodzenom prostredi
rodina dietata, ktoré bolo predbeznym opatrenim alebo na
zaklade rozhodnutia sudu zverené do Ustavnej alebo ndhradnej
rodinnej starostlivosti

rodina dietata vracajlceho sa do rodiny po pobyte v ndhradnej
starostlivosti

Program realizuje:

tim pozostavajuci zo socidlneho pracovnika a psycholdga

Ciele programu:

obmedzenie alebo odstranenie negativnych vplyvov, ktoré
ohrozuju zdravy vyvin dietata v jeho prirodzenom prostredi
zabezpecenie Upravy, obnovy a stabilizacie rodinnych pomerov

Metddy prace:

Diagnostika a analyza socialneho prostredia rodiny
Vypracovanie individudlneho rodinného intervencného planu
s asovym harmonogramom
Terénna socialna praca s rodinou
Socialna asistencia:
o motivacné a aktivac¢né rozhovory, rozvoj a posilnenie
vnutornych zdrojov osobnosti rodicov,
o ndcvik rodiovskych zrucnosti starostlivosti o dieta
v rodinnom prostredi,




poradenstvo a poskytovanie informdcii,
pomoc pri organizovani prace v rodine,
sprevadzanie,
Specidlne poradenstvo (efektivne hospodarenie s
financnymi  prostriedkami, vedenie rodinného
rozpoCtu zameraného na potreby deti, ziskanie
splatkového kalendara...),

o nacvik a dohody o modifikdcii spravania (v ramci

partnerskych alebo rodinnych vztahov),

Postupy riesenia konfliktov — vyjednavanie, facilitacia, rodinna
medidcia,
Socidlno-pedagogické vedenie rodiny,
Vstupné, priebezné a vystupné sietové stretnutia s UPSVaR a
dalsimi subjektmi k jednotlivym rieSeniam problémov rodin,
Aktivovanie siete - ziskanie alebo zorganizovanie Uucinnej
podpory inych os6b a institucii, napojenie rodiny na podporné
komunity (cirkevné, susedské...) so zdravo fungujucimi
rodinami,
Advokacia prav dietata

O O O O

Obsahové zameranie:

udrzanie a posilnenie kontaktu a bezpecnych vztahovych
vazieb medzi rodiémi a dietatom/detmi

motivacia a aktivacia rodiov vo vztahu k Uprave pomerov
(ziskavanie zrucnosti potrebnych k vedeniu domacnosti,
hygieny, hospodarenia a zvladaniu kazdodennych povinnosti)
a v kontexte starostlivosti o dieta/deti

mobilizacia alebo sprostredkovanie potrebnych zdrojov a inej
podpory

pozitivna zmena postojov, komunikacie, vztahov a spravania
sa v ramci rodiny a voci SirSiemu socialnemu prostrediu
konstruktivne zvladanie konfliktov v rodine — rodinna medidcia
podpora vychovy avedenia deti napr. na pripravu na
vyucovanie vedenu rodi¢mi, volnocasové aktivity deti, zdravy
Zivotny Styl a pod.

rozvoj rodiCovskych zru€nosti azodpovednosti rodicov za
seba, svoje deti a plnenie si povinnosti,

sprostredkovanie komunikacie rodiny s institdciami (so Skolou,
zdravotnickymi zariadeniami, detskym domovom, Udradmi,
zamestnavatelmi, majitelom bytu a pod.), jej sprevadzanie
prip. zastupovanie,

zmiernenie alebo odstranenie patologickych javov v rodine
(alkoholizmus, nezamestnanost)

Casovy rozsah:

120 hodin priamej prace s klientmi pocas 6-12 mesiacov,
s moznostou predlZenia podla potreby

Specifika programu:

program je realizovany v prirodzenom prostredi klienta
intenzivna praca s klientmi (min. 1 hodinova konzultacia do
tyzdna)

program sa realizuje v kombinacii individudlnej prace

s klientom a pracou s celou rodinou, pripadne jej ¢astou
program je koncipovany tak, Ze sa vo velkej miere prisposobuje
individualnym potrebam rodiny — a to tak intenzitou prace ako
aj volbou konkrétnych metdd a postupov




Modul €. 12

VYCHOVNY A SOCIALNY PROGRAM

V zneni

- §11,0ds. 3, pism.b)a§ 12, ods. 1, pism. d) /a § 37, ods. 2,
pism.d)

Cielova skupina:

- Rodicia a deti, ktorym boli organom socialnopravnej ochrany
deti a socidlnej kurately alebo sidom ulozené ambulantné
vychovné opatrenia

- Deti, ktorych sprdvanie vykazuje vychovné problémy v
spravani (zaskolactvo, tulanie sa, kradeze, hrubé spravanie sa
voci okoliu)

- Rodicia tychto deti, alebo osoby, ktoré sa o deti osobne staraju

Program realizuje:

- Socidlny pracovnik, resp. tim pozostdvajuci zo socidlneho
pracovnika a dalSich odbornikov

Ciele programu:

- Elimindacia dévodov vychovnych problémov u dietata

- posilfiovanie sociadlnych, vychovnych a dalSich rodicovskych
zrucnosti a schopnosti

- korekcia patologického spravania

- zlepSenie vyuZivania primeranejsich modelov konania v r6znych
oblastiach fungovania rodiny a jednotlivca.

Metddy prace:

- diagnostika rodinného  prostredia  a potrieb  rodiny
(diagnostika vztahovych vézieb, porozumenie rodicov
potrebdm  dietata, posudenie miery rodicovského
potencialu...)

- odborné poradenstvo (psychologické, socidlne, vychovné a
pravne)

- edukacia rodicov

- edukacia deti

- podporné sluzby pre rodinu

- asistencia pri rieSeni tazkosti deti, pri zvladani tazkosti so
Skolou, pri komunikacii a vychove

Obsahové zameranie:

- Zmapovanie jednotlivych oblasti Zivota dietata a jeho rodic¢ov
s cielom identifikovat dévody problémového spréavania.

- vytvorenie planu socialnej prace s dietat’om a jeho rodinou so
zamerom korekcie negativnych javov u deti a ich rodiny
s aktivnou participaciou zucastnenych

- Motivacia k rieSeniu problémov

- realizacia planu socialnej prace s dietatom a jeho rodinou -
podl'a potreby rodiny st vyuzivané jednotlivé Casti programu
osobitne alebo v kombinacii

- nacvik primeranej komunikacie, efektivnejSich vychovnych
postupov, posililovanie pozitivnych vzorcov spravania, nacvik
sebakontroly spravania, posiliiovanie vztahu dieta-rodi¢




- zapojenie SirSej podpornej siete do realizacie programu —
zaktivizovanie odbornej aj laickej podpornej siete

Casovy rozsah:

- 60 hodin priamej prdce s klientmi v priebehu 6 mesiacov

Specifika programu:

- program je nastaveny individualne na potreby klienta

- osobna participacia ¢lenov rodiny na priprave programu dava
vychodiska k napiiianiu programu

- program sa da kombinovat’ s inymi programami, resp. d’alSou
intervenciou

Modul €. 13

PROGRAM SPREVADZANIA PRE RODICOV

V zneni

- §11, ods. 3 pism. b)

Cielova skupina:

- Deti, rodi¢ia alebo ind osoba, ktord sa o dieta osobne stara

- rodicia so slabsimi socidlnymi zru¢nostami

- rodicia s nizkym socidlno-pradvnym povedomim potrebnym pre
rieSenie svojej rodinnej situdcie, ktora ohrozuje zdravy vyvin
dietata

Program realizuje:

- socialny pracovnik, resp. tim socialny pracovnik + iny odbornik

Ciele programu:

- kompenzicia slabych zruénosti rodi¢a potrebnych v kontakte
s uradmi

- nastavenie dobrej spoluprace so zainteresovanymi institiciami
a organizaciami

- vyuzitie dostupnych zdrojov pre podporu fungovania rodiny
v prospech dietata

Metddy prace:

- socidlne a pravne poradenstvo

- motivacné rozhovory

- sprevadzanie

- vyjednavanie

- advokacia prav a narokov dietata

- spisovanie navrhov a Ziadosti

- sietovanie sluzieb pre rodinu

- sprostredkovanie sluzieb pre rodinu

Obsahové zameranie:

- pomoc pri rieSeni absentujlcej resp. problematickej/
konfliktnej spoluprace rodiny so zainteresovanymi institdciami
a organizdciami (so Skolou, zariadenim na vykon Ustavnej
starostlivosti alebo vykon vychovného opatrenia, pracovnikmi
UPSVaRu a pod.)

- pomoc pririeSeni nevyhovujucej finanénej a bytovej situdcie
rodiny z dostupnych zdrojov

- podpora udrziavania zmysluplného kontaktu medzi rodicom
a dietatom, ktoré je umiestnené v Ustavnej alebo nahradne;j
rodinnej starostlivosti

Casovy rozsah:

- 60 hodin priamej prace s klientmi po¢as 6 mesiacov

Specifika programu:

- program je koncipovany tak, Ze sa vo velkej miere prisposobuje
individualnym potrebam rodiny — a to tak intenzitou prace ako
aj volbou konkrétnych metdd a postupov




Modul €. 14

ROzVOJ RODICOVSKYCH ZRUCNOSTI

V zneni:

§ 11, 0ds. 3 pism. b), § 44a, ods. 1, pism. a)

Cielova skupina:

rodicia s deficitom rodicovskych zru¢nosti

rodidia s potrebou rozsirit a posilnit rodi¢ovské zru¢nosti pre
zvladanie problémovych situdcii v rodine

maloleti rodicia

rodicia deti so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami
rodicia zo socialne vyliéenych skupin so zdujmom rozvijat si
svoje rodi¢ovské zru¢nosti

Program realizuje:

dvojica odbornikov so skisenostou so skupinovou pracou

Ciele programu:

rozvoj rodi¢ovskych zruénosti

posilnenie rodi¢a v jeho rodi¢ovskej role

podpora vytvorenia bezpecného a podnetného prostredia pre
zdravy vyvin dietata v rodine

stabilizacia dietata v rodine

prevencia nasilia na detoch

Metddy prace:

vzdeldvaci tréning s vyuzitim zazitkovych technik a skupinovej
dynamiky

individualny tréning v prirodzenom prostredi rodiny
zazitkové metddy prace v skupine

nacvik zruénosti

vyuzitie skupinovej dynamiky

Obsahové zameranie:

porozumenie psychickym potrebam dietata

porozumenie svojmu vychovnému Stylu a praktikdm
pouzivanym pri rieSeni neZiaduceho spravania dietata,
urc¢ovanie hranic

posilnenie efektivnych spdsobov komunikacie s dietatom
zredlnenie ocakéavani od dietata

efektivne rieSenie konfliktnych situacii

rozvoj zruénosti v oblasti hospodarenia a prac v domacnosti,
planovania denného Zivota rodiny

ziskanie pozitivnych skusenosti z nenasilného rieSenia uloh,
problémov, konfliktov

posilnenie podpory, povzbudzovania, potvrdzovania,
ocenovania vo vnutri rodiny

podpora spolupatri¢nosti v rodine

Casovy rozsah:

36 hodin priamej prace s klientmi - 10-12 stretnuti pocas cca 4
mesiacov

Specifika programu:

program sa realizuje v skupine alebo individualne, pripadne
kombinaciou oboch foriem

program je mozné variabilne prispdsobit potrebam klientov
individudlne mozno program realizovat aj v prirodzenom
prostredi klienta

Modul ¢. 15 TRENING ZAMERANY NA ZLEPgENIE POROZUMENIA
A KOMUNIKACIE MEDZI DOSPELYMI A DETMI
V zneni : § 11, ods. 3, pism. b). § 44a, ods. 1, pism. a) a b) ods. 1




Cielova skupina:

- Rodicia, ndhradni rodicia
- deti

Program realizuje:

- tim 2 odbornikov, kde min. jeden odbornik ma zru¢nost préace
so skupinou

Ciele programu:

- zlepsit komunikaciu a porozumenie medzi dospelymi a detmi
- posilnit bezpedie deti v rodinach
- rozvinut rodi¢ovské kompetencie

Metddy prace:

- zazitkové techniky

- nacvik technik konstruktivnej komunikacie

- vyuZitie arteterapeutickych postupov

- vyuZitie postupov a technik konstruktivneho rieSenia konfliktov

Obsahové zameranie:

- socialna diagnostika

- posilnenie pozitivnych rodinnych interakcii

- rozvoj rodicovskych zrucnosti a kompetencii

- podpora Ucasti dietata pri rieSeniach jeho problémov

Casovy rozsah:

- 18 hodin priamej prace s klientmi, cca 6 stretnuti pocas 3
mesiacov

Specifika programu:

- program predpoklada pracu s viacerymi ¢lenmi rodiny
- program moéze byt doplneny individualnou intervenciou

Modul ¢. 16 PROGRAM PRIPRAVY DIETATA NA ZMENY - adapticia dietata na
zmenenu situdciu
V zneni: - §11ods. 2 pism. a), 3 pism. b), § 44a,0ds. 1

Cielova skupina:

- Deti, ktoré cakaju zavazné zmeny v Zivote (prechod z rodiny do
diagnostického centra, reedukacného centra, krizového centra
a detského domova, prechod z jednej rodiny do inej rodiny
(biologickej, ndhradnej) , rozchod a rozvod rodicov a pod.

- Rodicia tychto deti a osoby, ktoré sa o deti osobne staraju

Program realizuje:

- socialny pracovnik, asistent socialnej prace, psycholég,
Specialny pedagdg alebo tim, pozostdvajuci z tychto
odbornikov

Ciele programu:

- Podpora adaptécie dietata na zmenu

- Podpora adaptacie dospelych na zmenu

- podpora ohladuplnejsieho pristupu pre dieta vo vztahu k jeho
potrebam a tdzbam a jeho identite

Metddy prace:

- individualne konzultacie
- hrové techniky a techniky s vyuZitim sandplay terapie
- arteterapeutické techniky

Obsahové zameranie:

- poskytnutie priamej podpory dietatu
- podpora dospelych pri zabezpeceni potrieb dietata

Casovy rozsah:

- 20 hodin priamej prace s klientom

Specifika programu:

- program je realizovany individudlnou formou, pripadne
formou podpory celej rodiny, doplneny individuadlnymi
konzultaciami s dospelymi




Modul ¢. 17 PODPORA RIESENIA KONFLIKTOV V RODINE V SUVISLOSTI S
ROZCHODOM/ROZVODOM RoDICOV
V § zneni - 8§1lods.2

Cielova skupina:

- Deti rozvadzajucich/rozchadzajucich sa rodicov
- Rodicia deti v rozvodovej/rozchodovej situacii

Program realizuje:

- Socidlny pracovnik, psycholég

Ciele programu:

- zmiernenie negativneho vplyvu rozvodu/rozchodu rodic¢ov na
dieta

- zameranie na prezivanie dietata, uspokojovanie jeho potrieb,
reSpektovanie jeho nazoru

- zlepSenie komunikacie medzi rodi¢mi navzajom a medzi
rodi¢mi a dietatom

- Podpora rodicov, facilitovanie dohdd rodic¢ov v zaujme dietata

- Podpora vztahov a kontaktu dietata s oboma rodi¢mi v novej
konstelacii

Metddy prace:

- Socidlne a psychologické poradenstvo

- Zistovanie nazoru dietata

- Advokacia zaujmov dietata

- Motivacny rozhovor

- Vyutzitie zazitkovych a arteterapeutickych technik
- Facilita¢né a mediacné techniky

- Facilitovanie kontraktov medzi rodi¢mi

- Evaluacia procesov a situacii

Obsahové zameranie:

- Predstavenie programu a jeho priebehu tucastnikom.

- Zmapovanie situdacie rodiny, motivacie k Gc¢asti na programe,
vytvorenie kontraktu s vyjasnenim pravidiel a principov
spoluprace.

- Individualna a dyadicka praca s rodiémi a dietatom/detmi
zamerana na redukciu napatia, korekciu destruktivnych
vzorcov komunikdcie

- praca s dietatom/detmi zamerana na zniZenie nasledkov
konfliktnej situacie

- ndcvik konstruktivnej komunikacie a zvladania konfliktnych
situacii

- Podpora a upeviiovanie pozitivnych zmien v komunikacii
a vzajomnom spravani sa, podpora konstruktivneho rieSenia

- Vyhodnotenie programu a nastavenie pravidiel fungovania v
buducnosti

Casovy rozsah:

- 80 hodin priamej préce s klientmi / rodinou

Specifika programu:

- Program sa realizuje v kombinacii individudlnej a skupinove;j
prace, ambulantnou a terénnou formou

Modul €. 18

PODPORA KONTAKTU RODICOV S DIETATOM




V § zneni

§ 11 ods. 2 a ods. 3 pism. b)

Cielova skupina:

Deti a rodicia v predrozvodovej/rozvodovej/ porozvodove;j
situdcii a rodicov Zijucich oddelene

Program realizuje:

Tim pozostavajlci zo socidlneho pracovnika, psycholdga

Ciele programu:

Primerany a bezpeény kontakt dietata s rodi¢om/rodi¢mi, ktori
Ziju oddelene

odstranenie alebo zmiernenie konfliktu medzi rodi¢mi,
pripadne medzi rodi¢com a dietatom

Podpora kontaktu dietata s rodi¢com, dohlad v priebehu styku,
stanovenie pravidiel kontaktu

Metddy prace:

Socialne a psychologické poradenstvo

Zistovanie nazoru dietata

Advokacia zaujmov dietata

Motivaény rozhovor

Vyuzitie zazZitkovych a arteterapeutickych technik
Facilita¢né a mediacné techniky

Nacvik rodi¢ovskych a komunikacnych zru¢nosti
Facilitovanie kontraktov medzi rodi¢mi
Nastavenie pravidiel kontaktu dietata s rodicom
Evaluacia procesov a situacii

Obsahové zameranie:

Predstavenie programu a jeho priebehu G¢astnikom

motivdcia k Ucasti na programe, vytvorenie kontraktu s
vyjasnenim pravidiel a principov spoluprace.

Zmapovanie situacie rodiny, zaujmov jednotlivych c¢lenov
Individudlna a dyadicka praca s rodi¢mi a dietatom/detmi
zamerana na redukciu napatia, korekciu destruktivnych
vzorcov komunikacie

Vytvorenie planu kontaktov v spolupraci s rodiémi aj
dietatom/detmi — stanovenie presnych podmienok kontaktu —
miesto, Cas, rozsah, frekvencia, priebeh, zodpovednost
jednotlivych zicastnenych ...

Realizacia asistovanych kontaktov

PriebeZna evaludcia so vietkymi zic¢astnenymi, aktualizacia
planu kontaktov a podmienok kontaktov na zaklade skusenosti
Podpora a upevniovanie pozitivnych zmien v komunikacii

a vzajomnom fungovani, podpora emancipacie kontaktov
Vyhodnotenie programu a nastavenie pravidiel fungovania

v buducnosti

Facilitacia dohody medzi rodi¢mi, prip. medzi rodicom a
dietatom

Casovy rozsah:

95 hodin priameho vykonu /rodina

Specifika programu:

Program sa realizuje v kombindcii individualnej a skupinovej
prace, v kombinacii terénnou a ambulantnou formou.
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. — opatrenia sa nevykonavaju pobytovou formou

— opatrenia sa nevykondvaju pobytovou formou
— opatrenia sa nevykonavaju pobytovou formou

uvedenie rozsahu hodin pocas dna a dni v tyzdni, pocas ktorych sa vykonavaju jednotlivé
opatrenia, ak centrum vykonava opatrenia ambulantnou formou alebo terénnou formou
- Centrum vykonava opatrenia v pracovnych diioch nasledovne:

Bratislava, Pluhova 1 — od 8 do 17 hod., v pracovnych dioch

Trnava, Trhova 2,917 01 — od 9 do 17 hod., 2x mesacne

Zilina, Republiky 31, 010 01 — od 8 do 17 hod., v pracovnych diioch

Trencin, Soblahov ¢. 393, 913 38 — od 9 do 17 hod., 2x mesacne

Banska Bystrica, nam. SNP 16, 97401 — od 8 do 17 hod., v pracovnych dihoch

PreSov, Svatoplukova 12, 080 01 — od 8 do 17 hod., v pracovnych diioch

- Centrum mdZe vykonavat opatrenia aj mimo pracovné dni, pokial je to vhodné

opis tvorby a vyhodnocovania ¢iastkovych planov individualneho planu rozvoja osobnosti dietata,
opis tvorby a vyhodnocovania individudlneho planu odbornej prace s dietatom a jeho rodinou
alebo planu odbornej prace s plnoletou fyzickou osobou,

Pri praci s klientom bude urceny klticovy pracovnik, spravidla socidlny pracovnik, ktory
bude klienta v procese realizacie programu sprevadzat. Budu mu predstaveni aj dalsi
odbornici, ktori budi na programe participovat

Plan vykonavania opatreni ambulantnou a terénnou formou bude vytvoreny na prvom,
pripadne druhom stretnuti, za U€asti rodi¢a, ndhradného rodiéa, pripadne dietata pokial
to jeho rozumova uroven dovoluje

Jednotlivé ¢asti programu budu klientovi osobne vysvetlené, ¢o sa tyka obsahu,
rozsahu, procesu, frekvencie a formy intervencii, budu konkretizované ciele, na ktoré je
program/modul zamerany.

Pri vytvarani planu vykonavania opatreni bude stanoveny aj sposob, akym bude
realizovany program/modul vyhodnocovany — spravidla po realizacii 1/3, 2/3 a v zévere
programu, eventualne podla povahy realizovaného modulu po % a v zavere programu.
Klient bude Géastny vyhodnocovania programu, v pripade maloletého dietata za
pritomnosti nahradného rodica, resp. v zastupeni nahradnym rodicom. O zaveroch
priebezného vyhodnocovania programu/modulu bude so sihlasom klienta informovany
prislusny organ socialno pravnej ochrany, pokial to bude vhodné a tcelné, o vystupoch
zaverecného zhodnotenia realizacie programu bude so stihlasom klienta informovany
prislusny organ SPO.

opatrenia sa nevykonavaju pobytovou formou
opatrenia sa nevykonavaju pobytovou formou
opatrenia sa nevykonavaju pobytovou formou



u. opis prav dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre, a
opis prav rodica dietata a inych blizkych os6b dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa
vykonavaju opatrenia v centre vratane 1. spdsobu, akym dieta, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia
pobytovou formou v centre, méze udrziavat kontakt s rodicom, dal$imi pribuznymi a osobami,
ku ktorym ma blizky vztah, 2. spdsobu, akym sa dieta, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre,
mbze obratit aj bez vedomia centra na organ socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,
verejného ochrancu prdv, komisara pre deti, komisara pre osoby so zdravotnym postihnutim, sud
alebo prokuraturu, 3. podmienok dorucovania posty, pristupu na internet a pouzivania telefénu,

- v pripade, Ze sa opatrenia nevykonavaju pobytovou formou ani na zaklade
vychovného opatrenia, rodi¢, nahradny rodi¢, mlady dospely a dieta v zasttipeni
rodi¢om /dalej klient/ ma pravo program ukonéit, ak nenapiiia jeho potreby alebo
mu v pokracovani brani ina prekazka. O tejto skutocnosti informuje Centrum
pisomne.

- v pripade, Ze ma klient v suvislosti s realizaciou programu domnienku, Ze su
porusované jeho prava, ma moznost sa obratit na veduceho Centra, na predsedu
N4dvrat, o.z., na Urad prace, socidlnych veci a rodiny, ktory program odporucéil, na
Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny, na Ministerstvo prace, socidlnych veci
a rodiny SR, na verejného ochrancu prdv, na komisara pre deti, na komisara pre
osoby so zdravotnym postihnutim, na sud, na prokuratiru. O tejto moznosti je
klient informovany prostrednictvom webovej stranky organizacie, pri uzavreti
dohody o realizacii programu, taktiez je tato informdacia zverejnena na viditeflnom
mieste v priestoroch Centra

- pracovnici Centra si povinni zachovavat mléanlivost o informaciach, ktoré sa
o klientovi v suvislosti s realizaciou programu dozvedeli. Vynimkou st informacie
o skutoénostiach, ktoré by mohli viest k ohrozeniu zdravia alebo Zivota klienta alebo
inych os6b

v. opis povinnosti dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoré sa vykondvaju opatrenia v centre,
a opis povinnosti rodi¢a dietata a inych blizkych oséb dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, pre
ktoré sa vykondvaju opatrenia v centre, vratane podmienok navstev v centre tak, aby navstevy
nenarusali program centra,

- rodi¢, ndhradny rodié¢, osvojitel, mlady dospely, dieta /dalej klient/ ma povinnost
zGcastiovat sa na programe Centra na zaklade dohody, ktorej suéastou je plan
vykonavania opatreni ambulantnou a terénnou formou

- v pripade, Ze sa klient z vazZneho dovodu neméze programu, resp. jeho casti
zGcastnit, je povinny to véas oznamit pracovnikovi Centra a dohodnut si ndhradny
termin

- Opakované nedodrzanie dohodnutych pravidiel /3x/ bez relevantného
ospravedlnenia méZu mat za nasledok ukonéenie spoluprace, o é¢om bude pisomne
informovany klient aj prislusny organ socidlno pravnej ochrany, ktory klienta
k spolupraci odporucil

- Za dodrZiavanie tychto pravidiel zo strany dietata je zodpovedny rodié, resp.
nahradny rodi¢ dietata

w. taxativny opis vychovnych prostriedkov, ktoré je mozné uloZit za nedodrzanie povinnosti podla
pismena v), vratane Casu ich trvania a mozZnosti prehodnotenia vychovného prostriedku, ak s
jeho pouzitim dieta alebo plnoleta fyzicka osoba, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia v centre,
nesuhlasia,



- v pripade, Ze sa klient opakovane bez vazneho dovodu nezucastnuje aktivit
programu, nespolupracuje pri jeho realizacii s pracovnikmi Centra a je ohrozené
naplnenie cielov programu, Centrum moéze po dohode s orgdnom socidlno pravnej
ochrany, ktory program odporuéil, spolupracu s klientom ukonéit

Opatrenia sa nevykonavaju pobytovou formou
opis postupu v rizikovych situaciach pre dieta alebo plnoletl fyzickd osobu, pre ktoré sa vykonava
pobytové opatrenie v centre, vratane postupu pri nedovolenom opusteni centra dietatom, pri
uraze dietata alebo plnoletej fyzickej osoby, vaznych nezhodach medzi detmi a detmi a
zamestnancami centra
- Opatrenia sa nevykonavaju pobytovou formou
- Pri realizacii modulov podpory, ktoré vyZaduju priamu pracu s dietatom bez
pritomnosti osoby, ktorej je zverené, pracovnik Centra dohodne s touto osobou
presné podmienky prevzatia dietata — ¢as prichodu, odchodu, kto ho privedie,
pripadne &i dieta méze prichadzat/odchadzat samé, kto ho prevezme po ukonéeni
programu, ¢i ma dieta $pecifické potreby z hl'adiska zdravotného stavu, diétnych
obmedzeni ap. Tieto podmienky budu dohodnuté pisomnou formou.
-V pripade, Ze pocas realizacie programu doéjde k vzniku rizikovej situacie — napr. tUraz
ap., pracovnik Centra zabezpeci vSetky potrebné ukony — poskytne prvi pomoc,
zavola rychlu zdravotnui pomoc ap.

Vypracovala: Mgr. Milada Bohovicova



